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Értesítés 

◼ A Microsoft Release Health Policy-jével összhangban a Grayteq Data Security Solutions 

valamennyi terméke, alkalmazása, beépülő modulja és kiegészítője 2025. október 14-

vel az alábbiakban nevesített Windows operációs rendszer és Office programcsomag 

verziók és kiadások támogatását 

beszünteti. 

 

◼ 2025. október 14. követően nem támogatott Microsoft Windows operációs rendszer és 

Office programcsomag verziók és kiadások: 

o Microsoft Windows 10, valamennyi verzió; 

o Microsoft Office 2016, valamennyi verzió és kiadás; 

o Microsoft Office 2019, valamennyi verzió és kiadás; 

 

◼ Fentiek alapján javasolt valamennyi, a fenti verziók bármelyik kiadását futtató 

számítógép lehető legrövidebb időn belül történő frissítése a következők szerint: 

o Minimálisan elvárt Windows verzió: 

• Microsoft Windows 11 - 23H2 (22635.5305) - Professional vagy 

Enterprise Edition 

o Javasolt Windows verzió:  

• Microsoft Windows 11 – 25H2 - Professional vagy Enterprise Edition 

o Minimálisan elvárt Office verzió: 

• Microsoft Office 24 – ver: 2408 - Professional, Professional Plus vagy 

Enterprise Edition 

◼ A Microsoft Windows Home Edition, illetve a Microsoft Office Home – a korábbiakkal 

megegyező módon – továbbra sem támogatott egyetlen verzióban sem. 
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◼ 2025. október 14-t követően a nem-támogatott Windows, illetve Office verziókat futtató 

számítógépeken a Grayteq Agent-ek működése továbbra is biztosított, de 

előfordulhatnak funkció vesztések, funkció működési eltérések, illetve zavarok. 

◼ A fentiekkel egyidőben a nem-támogatott Windows-, és Office verziókhoz és 

kiadásokhoz történő biztonsági-, illetve funkcionális frissítések, hibajavítások és 

fejlesztések kiadása szintén megszűnik. 

◼ Mindezekkel összhangban a fenti dátumot követően a nem-támogatott Windows-, 

illetve Office verziókat futtató számítógépekre telepített Grayteq Data Security 

Solutions termékekhez, alkalmazásokhoz, beépülő modulokhoz és kiegészítőkhöz a 

termékek gyártója, illetve partnerei sem telefonos, sem írásbeli, sem online támogatást 

nem nyújtanak, az ezen számítógépekhez kapcsolódó Grayteq támogatási feladatok 

elvégzésére a megvásárolt szoftver-, illetve üzemeltetés-támogatási napok nem 

használhatók fel. 

◼ További információk a Microsoft Release Health Policy-ről: 

o https://docs.microsoft.com/en-us/windows/release-health/ 
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