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Ertesités
[ A Microsoft Release Health Policy-jével 6sszhangban a Grayteq Data Security Solutions
valamennyi terméke, alkalmazasa, beépulé modulja és kiegészit6je 2023. majus 10-vel

az alabbiakban nevesitett Windows operacios rendszer verzidk és kiadasok
tamogatasat

beszlinteti.

[ 2023. majus 10. kdvetéen nem tamogatott Microsoft Windows 10 operacios rendszer
verziok és kiadasok:

o Microsoft Windows 10 - 2004, illetve ezt megel8z6 Pro, Enterprise Edition
o Microsoft Windows 10 - 21H1 Pro és Enterprise Edition

o Microsoft Windows 10 - 20H2 Pro Edition

u Fentiek alapjan javasolt valamennyi, a fenti verziok barmelyik kiadasat futtaté
szamitogép lehetd legrovidebb iddn belll torténd frissitése az alabbi verzidk
valamelyikére:

o Minimalisan elvart verzié:
¢ Microsoft Windows 10 - 20H2 Pro vagy Enterprise Edition

[ Tekintettel a tényre, hogy a Microsoft a Windows 10 - 20H2 Enterprise verziot is csak
2023. majus 9-ig tdmogatja, igy javasolt a minimalisan elvart feletti verziéra torténé
frissités megfontolasa.

o Javasolt verzio:
* Microsoft Windows 10 - 21H2 Pro vagy Enterprise Edition

[ A Microsoft Windows 10 Home Edition - a korabbiakkal megegyez6 mdédon - tovabbra
sem tamogatott egyetlen verziéban sem.
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2023. majus 10-t kdvetéen a nem-tdmogatott Windows verzidkat futtatod
szamitégépeken el6fordulhatnak Grayteq funkcié vesztések.

A fentiekkel egyidében a nem-tamogatott Windows verziokhoz és kiadasokhoz térténd
biztonsagi-, illetve funkcionalis frissitések, hibajavitasok és fejlesztések kiadasa a
nevezett datumon szintén megszUnik.

Ezzel 8sszhangban 2023. majus 10. utan a nem-tamogatott Windows verzidkat futtato
szamitégépekre telepitett Grayteq Data Security Solutions termékekhez,
alkalmazasokhoz, beépuld modulokhoz és kiegészitbkhoz a termékek gyartoja, illetve
partnerei sem telefonos, sem irasbeli, sem online tdmogatast nem nyujtanak, az ezen
szamitogépekhez kapcsol6dé Grayteq tamogatasi feladatok elvégzésére a megvasarolt
tamogatasi napok nem hasznalhatok fel.

Tovabbi informacidk a Microsoft Release Health Policy-rol:

o https://docs.microsoft.com/en-us/windows/release-health/

[ Grayteq

Disztributoraink és Kapcsolat: A Grayteq név, logd, a Grayteq DLP és mas,

viszonteladéink elérhetdségeiért info@grayteg.com a jelen dokumentumban nevesitett Grayteq

kérjuk, Iépjen kapcsolatba vellink! , , ter.mékek ° S,e§lar, Ir.1c. védjeg}/ei vagy
Tamogatas: bejegyzett védjegyei az Egyesiilt
support@grayteg.com Allamokban és/vagy mas orszagokban. Az
Az On Grayteq partnere: egyéb nevek a tulajdonosaik védjegyei
lehetnek.

A kozolt informacidk el6zetes értesités
nélkiili megvaltoztatasanak jogat
fenntartjuk. Hibak és elirasok
el6fordulhatnak.
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